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PRESENTACION

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Metepec, comprometido con
el desarrollo de las familias metepequenses, durante el presente ejercicio impulsd una labor
orientada al fortalecimiento de la atencidn social, lainclusion y el desarrollo humano, alineando
sus acciones a los Ejes de Cambio del Gobierno Municipal, nimeros Eje 4 “Bienestar Social” y
1 “Cero Corrupciéon y Gobierno del Pueblo y para el Pueblo”.

Bajo el Eje 4, el Sistema Municipal DIF Metepec implementd estrategias integrales para reducir
la pobreza y las carencias sociales, impulsando programas de acceso a la alimentaciéon que
garanticen una nutricién adecuada para nifas, nifos, personas adultas mayores y familias en
situacion de vulnerabilidad.

Asimismo, se fortalecié la atencidn y el acompafiamiento a las mujeres con un enfogue de
desarrollo pleno, promoviendo su desarrollo fisico, emocional y social, mediante acciones que
Fomentan la igualdad de oportunidades y la erradicacion de la violencia de género.

Se brindd atenciéon integral a niflas, ninos, adolescentes y jévenes, promoviendo espacios
seguros, programas formativos y acompaiamiento psicoldgico; se fortalecid la atencion a
personas adultas mayores, reconociendo su experiencia y fomentando su inclusion activa y
se garantizoé la asistencia a personas con discapacidad, impulsando su integracion plena y el
ejercicio de sus derechos.

El acceso a la salud integral ha sido una tarea fundamental, mediante acciones enfocadas en
la salud mental y fisica proporcionando servicios de calidad, con personal capacitado y una
atenciéon humana, empdtica y profesional.

De manera complementaria, y en congruencia con el Eje 1 “Cero Corrupcion y Gobierno del
Pueblo y para el Pueblo”, el Sistema Municipal DIF Metepec reafirmd su compromiso con la
transparencia, la rendiciéon de cuentas y el manejo responsable de los recursos publicos. A
través de una gestion ordenada y con enfoque basado en resultados, se fortalecieron los
mecanismos de control interno, la planeacién estratégica y la coordinaciéon interinstitucional,
garantizando la legalidad y la eficiencia administrativa en cada accién emprendida.

Irai Albarrdn Segura
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MENSAJE

En el Sistema Municipal DIF Metepec trabajamos cada dia con el corazén, convencidos de que
el desarrollo de las familias es el fundamento de una sociedad mds justa, solidaria y humana.
Desde el inicio de esta administraciéon, asumimos con compromiso y sensibilidad la mision de
continuar construyendo un Metepec amigable con la familia, donde cada persona encuentre
apoyo, cercania y oportunidades para mejorar su calidad de vida.

Durante este primer afo de gestidn, hemos fortalecido programas y servicios que atienden con
calidez y empatia a quienes mds lo necesitan. Niflas, nifos, adolescentes, mujeres, personas
adultas mayores y personas con discapacidad

Han sido el centro de nuestras acciones, porque creemos firmemente que la atencidn social
debe tener rostro humano y llegar con amor y respeto a cada hogar.

El Sistema Municipal DIF Metepec es hoy un espacio de encuentro, escucha y esperanza.
Hemos impulsado acciones que promueven la salud integral, la alimentacion adecuada, la
proteccion juridica, la inclusion y el desarrollo emocional, trabajando siempre en coordinacion
con el Gobierno Municipal y con el valioso respaldo del gran equipo humano que conforma
esta noble institucion de asistencia social.

Nuestro propdsito es: seguir siendo un DIF amigable con la familia, cercano, solidario, empdtico
y comprometido con las causas que mds importan. Por ello continuaremos fortaleciendo los
lozos de unidn, promoviendo los valores de respeto, empatia y amor que dan identidad a
nuestra comunidad, para que cada persona en Metepec viva con dignidad y bienestar.

Agradezco profundamente la confianza de la ciudadania y el apoyo constante de los sectores
pUublico, privado y social, gue han sumado siempre a este esfuerzo por servir a quienes mds lo
necesitan.

Los invito a que sigamos trabajando unidos, con el corazén por delante, para que en cada
accion emprendida se refleje el verdadero espiritu de un municipio que cuidag, protege y
acompafa a cada persona, y a cada familia.

IRAI ALBARRAN SEGURA
Presidenta Honorifica del Sistema Municipal para

el Desarrollo Integral de la Familia de Metepec

Irai Albarrdn Segura
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
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EJE DE CAMBIO 4. BIENESTAR
SOCIAL

La atencién social constituye uno de los
ejes fundamentales del Sistema Municipal
DIF Metepec, orientado a garantizar una
vida digna para todas las personas, con
acceso a servicios de calidad, salud integral
y oportunidades de desarrollo. Durante
el primer afo de trabajo, se impulsaron
programas y acciones que fortalecieron a las
Familias y promovieron la inclusion, la equidad
y el desarrollo humano sostenible.

Se priorizd el derecho a la alimentacion
mediante apoyos Yy orientacidén nutricional
que favorecen la salud y la calidad de vida
de nifas, nifos, personas adultas mayores
y Familias en situaciéon vulnerable; asimismo,
se reforzaron los programas enfocados
en la proteccion y desarrollo integral de la
nifez y juventud, asi como la atencién a
personas adultas mayores, promoviendo un
envejecimiento activo y digno.

En materiao de salud, se fortalecieron las
acciones de prevencion, atencidn médica y
salud mental, brindando acompafamiento
cercano Y humano. Del mismo modo, se
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consolidaron programas de rehabilitacion e
inclusion para personas con discapacidad,
impulsando su autonomia y participacion
plena en la comunidad.

Con un enfoque de derechos humanos y

sensibilidad social, el Sistema Municipal
DIF Metepec reafirma su compromiso de
construir un municipio mds justo, solidario e
incluyente, en donde el desarrollo integral sea
un derecho garantizado para todas y todos.

Irai Albarrdn Segura
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COMBATE A LA POBREZAY
REDUCCION DE CARENCIAS
SOCIALES

El Sistema Municipal DIF Metepec ha
orientado sus esfuerzos a mejorar las
condiciones de vida de las familias que mds
lo necesitan, impulsando acciones solidarias
que contribuyen a disminuir las brechas
de desigualdad y fortalecer la cohesién
social. Con sensibilidad y compromiso, se
promovieron programas de apoyo alimentario
y asistencia directa que garantizan el acceso
a una nutricion adecuada Yy a servicios
bdsicos para las personas en situacion de
vulnerabilidad.

En este primer afio de gestion, se brindd
acompafiamiento constante a ninas, ninos,
personas adultas mayores, mujeres jefas
e familio y personas con discapacidad,

HZeoFirmondo el compromiso de trabajar con
mpatia y cercania con la gente. Cada acciéon

emprendida refleja la conviccidon de que una
vida digna se construye dia a dia, sumando
voluntades y llevando apoyo con calidez
humana a cada rincén de Metepec.

| El Plato del Bien Comer

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DE METEPEC.

ACCESO A LA ALIMENTACION

La proteccién social constituye uno de los
ejes fundamentales del Sistema Municipadl
DIF Metepec, orientado a garantizar una
vida digna para todas las personas, con
acceso a servicios de calidad, salud integral y
oportunidades de desarrollo.

En congruencia con esta vision integral
de desarrollo, y en coordinacién con el DIF
del Gobierno del Estado de México, se dio
continuidad al Programa de Desarrollo Social
“Alimentacién Escolar para el Bienestar”, en
sus dos modalidades. A través del “Desayuno
Escolar Caliente”, se otorgaron 82 mil
920 raciones en beneficio de estudiantes
de 13 escuelas del municipio; y mediante
el programé “Desayuno Escolar Frio”, se
distribuyeron 761 mil 32 raciones en 50
instituciones educativas, alcanzando un
impacto directo en 5 mil 540 nifias y nifos
metepequenses.

Irai Albarrdn Segura
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Con el propdsito de ratificar el compromiso
de fortalecer la seguridad alimentaria de
la poblacion en situacién de desventajg,
se mantuvieron en operacién los dos
desayunadores comunitarios ubicados en el
Pueblo de San Lucas Tunco y en la Unidad
Habitacional Andrés Molina Enriquez,
espacios que contindan activos y garantizan
unentorno digno, seguro y saludable, y gue no
solo promueven una alimentacion equilibrada,
sino también la convivencia comunitaria y la
cohesién social, como pilares fundamentales
del fortalecimiento familiar y del desarrollo
humano en Metepec.
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De esta manerag, el Sistema Municipal DIF
Metepec confirma su compromiso con la
calidad de vida de las familias, priorizando
una alimentacion saludable, suficiente y
adecuada, como base del desarrollo integral
y del fortalecimiento del tejido social.

' O

IRAI ,
ALBARRAN

Informe de Actividades

SISTEMA MUNICIPAL DIF METEPEC

En el rubro de supervisién de los espacios de
alimentacién, sellevaronacabo 735 visitas de
seguimiento a los desayunadores escolares
y comunitarios, con el objetivo de asegurar
su adecuada operacion y el cumplimiento
de los estdndares de higiene y calidad en
la preparacidon de alimentos. De manera
complementaria, se realizaron 42 pldticas y
talleres de orientaciéon alimentariaq, dirigidos
a estudiantes, personal educativo, asi como
a madres y padres de familia y fomentando
hdbitos saludables desde la infancia.

En lo referente a la dotacion alimenticia a la
poblacion marginada, se supervisaron 49
puntos de distribuciéon y, en coordinacion
con el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de México (DIFEM),
se efectud la entrega de 900 canastas
alimentarias del Bienestar a 300 familias,
contribuyendo a mejorar su nutricion y
Fortalecer su economia familiar.

Irai Albarrdn Segura
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En materia de estudios nutricionales, se
ofrecieron 836 consultas de nutricién y en
materia de cultura alimentaria se otorgaron
48 pldticas de orientaciéon nutricional y 20
de lonchera saludable, con el propdsito de
sensibilizar ala poblacién sobre laimportancia
de una dieta equilibrada y adecuada a cada
etapa de vida.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DE METEPEC.

vision de

Con una sostenibilidad
y autosuficiencia alimentaria, se
implementaron acciones de fortalecimiento
a los huertos familiares y escolares, que
incluyeron la entrega de 276 paquetes
de huerto, la imparticion de 65 talleres
de germinado y siembra, ademds de la
supervisiéon de 48 huertos familiares y 34
escolares, que permitieron promover el
aprovechamiento responsable delosrecursos
naturales y fortalecer los valores de trabajo
en comunidad y educacion ambiental.

Irai Albarrdn Segura
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A. MUJERES CON BIENESTAR INTEGRAL

Las mujeres desempefan un papel fundamental en el fortalecimiento de la economia familiar,
al contribuir no solo con su trabajo remunerado, sino también con las mdltiples tareas de
organizacion, administracion y cuidado que garantizan el adecuado funcionamiento de los
hogares. Su participacion activa en la vida econdmica y social impulsa el desarrollo local,
mejora las condiciones de vida y promueve una distribucion mds equitativa de los recursos.

Irai Albarrdn Segura
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Conscientes de esta realidad, en el Sistema
Municipal DIF Metepecimpulsamosaccionesy
programas enfocados al empoderamiento de
las mujeres, brinddndoles herramientas para
fortalecer su autonomia econdmica, mejorar
sus capacidades productivas y acceder a
nuevas oportunidades de desarrollo personal
y profesional.

En este sentido, se han llevado a cabo
diversos cursos, talleres y capacitaciones
orientados a promover el autoempleo,
el emprendimiento y la generacion de
habilidades para el trabajo, permitiendo a
las mujeres adquirir conocimientos en dreas
productivas, administrativas y de desarrollo
humano. Estas actividades no solo fortalecen
sus competencias laborales, sino que
también contribuyen a elevar su autoestima,
independencia y participacion activa en la
vida comunitaria.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DE METEPEC.

Con el propdsito de impulsar el autoempleo
y fortalecer el espiritu emprendedor dentro
del municipio, se han desarrollado de manera
continua diversos talleres de autoempleo
y autoconsumo en las comunidades de

Pueblo de Santa Maria Magdalena Ocotitldn,
Pueblo de San Jerénimo Chicahualco y
Fraccionamiento Casa Blanca.

A través de estas acciones, se han
impartido 55 talleres orientados a brindar
herramientas prdcticas que permitan a
las y los participantes adquirir habilidades
productivas que contribuyan a mejorar su
economia familiar y, en muchos casos, iniciar
pequenos negocios comunitarios.

Los talleres han abarcado una amplia
variedad de rubros, entre los que destacan
Panaderia, Pasteleria, Reposteria, Comida
Oriental, Comida Tradicional Mexicanag,
Globoflexia, Tejido, Chocolateria y Pintura
en Tela, promoviendo con ello la integracion

Irai Albarrdn Segura



SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE METEPEC.

comunitaria y el fortalecimiento de personas
emprendedoras, impactando de manera
positiva en la economia local.

Cada capacitacion se ha disefhado para
ofrecer conocimientos accesibles, prdcticos
y aplicables, fomentando que las y los

asistentes desarrollen proyectos productivos
sosteniblesyconposibilidadesde crecimiento.
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B. ATENCION A GRUPOS
VULNERABLES

ATENCION INTEGRAL A NINAS, NINOS,
ADOLESCENTES Y JOVENES

Con la convicciéon de que la protecciéon y el
crecimiento de nifas, niNos, adolescentes y
jévenes es fundamental para el desarrollo de
lacomunidad, sefortalecieron accionesconun
enfoque de respeto a los derechos humanos
y perspectiva de género que promovieron su
proteccidn, crecimiento y participacion activa
en la transformacion del municipio.

Con el propdsito de apoyar amadres y padres
trabajadores, se otorgd el servicio educativo
asistencial en los Centros de Atencion
InfFantil (CAI), brindando espacios seguros y
Formativos que favoreceneldesarrollointegral
de las nifas y los nifos bajo su cuidado.

Irai Albarrdn Segura
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En seguimiento a esta labor, dentro del
dmbito  de otorgamiento del servicio

educativo asistencial a hijas e hijos de madres
y padres trabajadores, se proporcionaron mil
505 servicios educativos y asistenciales,
garantizando espacios seguros, atencién de
calidad y oportunidades para el desarrollo
integral de la nifez.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DE METEPEC.

Se brindd atencién educativa a mil 810
ninas y nifos en educacién preescolar,
contribuyendo a su desarrollo integral. A
lo largo del afo, se realizaron 33 talleres
de crianza positiva para padres en los
Centros de Atencién Infantil y Jardin de
Niflos, promoviendo la educacion afectiva
y responsable; ademds, se impartieron
36 capacitaciones y entrenamiento al
personal docente, con el fin de fortalecer
sus conocimientos y competencias
laborales. Paralelamente, se efectuaron 75
eventos civicos, culturales y sociales en los
centros educativos, fomentando los valores
comunitarios y el sentido de pertenencia.

El esquema contempla cinco entregas
durante el ciclo escolar, en las cuales cada
beneficiaria o beneficiario recibe un apoyo
econdmico de mil pesos por entregqg,
alcanzando un total anual de 5 mil pesos.
Es importante destacar que los recursos
destinados a este programa provienen del
aporte voluntario de las personas servidoras
publicas del Ayuntamiento de Metepec,
reafirmando asi el compromiso institucional y
solidario con la nifez del municipio.

Para;
£ Soon oy
rsote Cary

Irai Albarrdn Segura



En este sentido, y con el firme compromiso
de garantizar las condiciones dignas y el
desarrollo integral de la nifez y juventud
metepequense, el Sistema Municipal DIF
Metepec implementd acciones orientadas
a proteger sus derechos, fortalecer sus
capacidades y ofrecerles entornos seguros,

incluyentes y libres de violencia. Cada
programay actividad se disefid parapromover
su crecimiento fisico, emocional y socidl,
impulsando una infancia y adolescencia con
oportunidades para un mejor futuro.
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Durante el ciclo escolar 2025-2026 se
implementd  nuevamente el  programa

“Seguros con un Metepec Amigable”,
beneficiando a 44 nifias, ninosy adolescentes
en situacion de calle, trabajo infantil o riesgo
de desercién escolar. Esta estrategia busca
mejorar sus condiciones de vida, garantizar
su desarrollo integral y fortalecer sus
condiciones de desarrollo.

En el marco del Dia Internacional de Trabajo
InfFantil, el Sistema Municipal DIF Metepec
obtuvo por parte dela Secretariadel Trabajo y
PrevisionSocialelDistintivo“Estadode México
sin Trabajo Infantil” (EDOMEXSTI), con el
que se reconoce por cuarto afio consecutivo
la eficiencia de las politicas y acciones que se
han instrumentado para erradicar el trabajo
infantil y propiciar condiciones que permitan
el desarrollo integral de nifias y nifos en
condiciones de vulnerabilidad.

WS TRABAIG

RECONOCIMIENTO
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Como un hecho trascendente en la atencién
a la nifez y adolescencia metepequense, se
inauguraron las instalaciones de la Clinica
“Familias Felices” ubicadas en el edificio
“Ciudadanos Gobernando”. Esta iniciativa
tiene por objetivo brindar atencidon integral
en las dreas médica, psicoldgica, de trabajo
social y legal a nifas, nifos Yy adolescentes
que han visto wvulnerados sus derechos,
consoliddndose como un espacio de apoyo
y restitucion que fortalece la proteccion
integral de este sector de la poblacion.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DE METEPEC.

Se brindd atencién y seguimiento a 96 nifas,
ninos y adolescentes en situacion de calle o
trabajo infantil, mediante 593 visitas a zonas
expulsoras para conocer las condiciones
familiares. Asimismo, a través de pléticas,
talleresy campainas preventivas, se beneficid
a 736 personas, abordando temas como
trabajo infantil, migracién, situacion de calle
y trata de personas. Se registraron ademds
2 mil asistencias en actividades académicas,
recreativas, culturales, deportivas y artisticas.

Para difundir el modelo de atencidn en
proteccion de derechos, se impartieron 24
platicas en igual nimero de escuelas, con la
participacion total de 553 asistentes. En el
mismo periodo, se brindaron 175 asesorias
juridicas, beneficiaondo a 258 usuarios, y se
elaboraron 45 convenios de buenos cuidados.
En coordinacion con las oficialias del Registro
Civildelmunicipio, se gestiond el registro de 10
menores de edad, garantizando su derecho a
la identidad.

Irai Albarrdn Segura
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FAMILIA DE METEPEC.

En materia de proteccién y restitucion de
derechos, se recibieron 302 reportes de
probables vulneraciones, de los cuales 152
Fueronconfirmados, involucrando a 246 ninas,
ninos y adolescentes. Para su seguimiento,
se readlizaron 456 visitas domiciliarias y se
otorgaron mil 100 consultas psicolégicas a
este sector y sus familias.

Asimismo, se efectuaron 17 representaciones
juridicas ante instancias  ministeriales
y 21 coadyuvancias Yy suplencias
legales, beneficiando a 25 personas. En
coordinacion con juzgados familiares, se
brindd acompafamiento a nifias, ninos y
adolescentes en 90 audiencias de escuchaq,
garantizando el respeto y ejercicio pleno de
sus derechos.

Asimismo, se impartieron 35 pldaticas dirigidas
amadres, padres, tutores y personal docente,
con temas enfocados en la prevencion de
conductas de riesgo en adolescentes y
en la promocién de la salud mental juvenil
beneficiando a 895 personas.
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Lo Red de Lobos se ha consolidado como
una estrategia esencial para fortalecer
el desarrollo integral, la participacién y
la proteccion de la niflez en el municipio.
Este programa no solo articula acciones
formativas, sino que también impulsa
una comunidad escolar mds consciente,
informada y comprometida con el desarrollo
integral de nifhas, ninos y adolescentes.

En este marco, se impartieron 82 pldticas
en escuelas primarias, dirigidas a promover,
difundir y reforzar el conocimiento sobre los
derechos de la nifiez y la adolescencia. Estas
sesiones fueron disehadas para fomentar
habilidades socioemocionales, promover
entornos seguros y brindar herramientas que
permitan a las y los estudiantes reconocer,
ejercer y defender sus derechos.

Gracias a estas acciones, mil 620 alumnas
y alumnos gue forman parte de la Red de
Lobos resultaron beneficiados, fortaleciendo
su capacidad para participar activamente en
su comunidad escolar y contribuyendo a la
construccion de espacios Mds respetuosos,
incluyentes y protectores.

Irai Albarrdn Segura
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C. ATENCION PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES (65 ANOS Y MAS)

Manteniendo el compromiso de impulsar politicas publicas que reduzcan las brechas sociales,
promuevan la igualdad de oportunidades y fortalezcan la construcciéon de una comunidad
mds justa, solidaria e incluyente, en donde la calidad de vida social sea un derecho para todas
y todos, durante el periodo que se informa se fortalecid la atenciéon integral a las personas

adultas mayores. Estas acciones se orientaron a promover su calidad de vida y fomentar un
envejecimiento activo, saludable y participativo.
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FAMILIA DE METEPEC.
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En este contexto, se llevaron a cabo més de
720 talleres en beneficio de este sector, entre
los que destacan las activaciones fisicas,
con ejercicios funcionales, rutinas de yoga y
actividades adaptadas a sus necesidades,
asi como talleres cognitivos orientados
a estimular la memoria, la atencién y las
habilidades sociales; actividades que han
contribuido significativamente a mejorar la
calidad de vida de las y los participantes,
fortaleciendo tanto su salud fisica como su
estabilidad emocional.
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En cumplimiento al compromiso asumido
por el Presidente Municipal Fernando Flores
Ferndndez, se concluyeron y entregaron
dos Casas de Dia para Personas Adultas
Mayores, ubicadas en el Pueblo de San
Francisco Coaxusco y en el Fraccionamiento
Los Pilares.

eTepecsss:
AmiGaBLe con La FBVY\QISZ

Casa de Diq del
Adulto Mayor
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Ambos espacios fueron equipados con
mobiliario, materiales y recursos necesarios
para brindar atencidn integral, promover
la convivencia y fortalecer su desarrollo
Fisico, emocional y social de las personas
adultas mayores, y representan un avance
significativo en la atenciéon digna e incluyente
hacia este importante sector de la poblacion,
ofreciendo lugares seguros y adecuados para
su esparcimiento, desarrollo y participacion
comunitaria.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DE METEPEC.

Comoacciénrelevante, destacalahabilitacion
del primer consultorio gerontolégico en el
Pueblode SanFrancisco Coaxusco, destinado
a brindar atencién médica especializada a
la poblaciéon adulta mayor. Este importante
logro marca un precedente en la ampliacion
y mejora de los servicios, ratificando el
compromiso institucional de fortalecer la
autonomia, la salud y la inclusién social de
las personas adultas mayores, mediante
espacios que promuevan un envejecimiento
activo, digno y saludable.

Irai Albarrdn Segura
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PASEOS RECREATIVOS PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES

Con el firme compromiso de promover el desarrollo integral y la convivencia social de las
personas adultas mayores de Metepec, durante el periodo reportado se realizaron 20 paseos
recreativos a diversos destinos culturales, naturales y turisticos. Entre los lugares visitados
destacan: Los Balnearios El Geiser, ElI Tephe; los Prismas Basdlticos, Real del Monte, Dios
Padre y Los Atlantes de Tula en el Estado de Hidalgo; Cholula, Chignahuapan y Zacatldn de
las Manzanas en Puebla; Pefla de Bernal en Querétaro; Chalma, Malinalco, Tonatico, Ixtapan
de la Sal y Zacango en el Estado de México; asi como Jardines de México en Morelos.

Irai Albarrdn Segura
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Estas actividades fortalecen la integracion
comunitaria, fomentan el esparcimiento
y contribuyen al envejecimiento activo,
refrendando el compromiso de esta

administracion con la dignidad y el desarrollo
integral
mayores.

de nuestras personas adultas

El Bazar “Manos que Inspiran e Incluyen”
destacd por su impacto social al reunir a mds
de 70 expositores provenientes de diversas
dreas del Sistema Municipal DIF, incluyendo
adultos mayores, mujeres emprendedoras
y personas con discapacidad. Este espacio
fortalecid la inclusion social, promovié el
autoempleo y permitid visibilizar el talento
y las capacidades de cada participante.
Asimismo, contribuyd a impulsar la economia
Familiar y a consolidar un entorno comunitario
mds solidario, participativo y orientado al
bienestar colectivo.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DE METEPEC.

D. ATENCION A POBLACION CON
ALGUNA DISCAPACIDAD

El Sistema Municipal DIF Metepec fortalecio,
de maneraintegral, las acciones encaminadas
a garantizar la igualdad de oportunidades
y la inclusién plena de las personas con
discapacidad, impulsando politicas publicas
gue promueven su desarrollo, autonomia
y fortalecimiento integral. Las estrategias
implementadas reflejan un trabajo
comprometido con la equidad y la justicia
social, colocando en el centro de las acciones
ladignidadhumanay elrespeto alos derechos
fundamentales.

Irai Albarrdn Segura
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Como parte de este compromiso, se
impulsaron actividades de sensibilizacion
y orientacién dirigidas a la comunidad,
mediante la realizaciéon de 38 pldticas y
sesiones informativas, que beneficiaron a
554 personas, permitiendo con ello difundir
conocimientos sobre los derechos de las
personas con discapacidad, asi como

fFortalecer la empatia, la conciencia social y
la eliminacion de estigmas que adn limitan
su plena inclusién y participacion en la vida
comunitaria.

De igual forma, se consolidaron los servicios
de rehabilitacion y atencion especializada,
ofreciendo 8 mil 654 sesiones terapéuticas
en sus distintos modalidades:  fisica,
ocupacional, de lenguagje y estimulacion
temprana. Dichas terapias se brindaron en
instalaciones adecuadas y bajo la supervision
de personal capacitado, logrando mejorar de
manera sustancial la movilidad, funcionalidad,
autonomia y calidad de vida de ninas, ninos,
adolescentes, personas adultas y adultas
mayores que forman parte de este programa.
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Estos esfuerzos no solo responden a la
atencién directa, sino que también buscan
generar un acompafamiento integral que
impulse la reintegracion social y familiar
de los usuarios. En este sentido, se ha
promovido la orientacién a padres, madres
y cuidadores, brindando herramientas para
el fortalecimiento de entornos de cuidado,
comprension y apoyo.

Enelrubrodeinclusiénlaboral, se consolidaron
avances significativos que reflejon el
compromiso del Sistema Municipal DIF
Metepec con la igualdad de oportunidades y
la justicia social. Destacando el hecho de que
ocho personas con discapacidad lograron
incorporarse al empleo formal, accediendo
a seguridad social, ingresos dignos y

oportunidades reales de desarrollo personal
y profesional.
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Lo anterior, constituye un logro de alto
impacto, pues reafirma la conviccion de
que la inclusiéon laboral es una via efectiva
para transformar vidas y fortalecer el tejido
social. Con ello, suman ya veinte personas
integradasacentrosdetrabajo, consolidando
a Metepec como un municipio mds equitativo,
solidario y humano, donde la inclusiéon se vive
y se promueve cada dia.

El  Sistema  Municipal DIF  Metepec,
comprometido con la salud, la inclusidon y
las condiciones dignas de la poblaciéon, ha
fortalecido dos acciones emblemdticas
orientadas a mejorar la calidad de vida de
grupos ensituacién de vulnerabilidad. Durante
este periodo, se consolidaron los programas
Carril Rosa y Carril Azul, iniciativas que han
permitido ampliar la cobertura de atencion
terapéutica especializada en beneficio de
mujeres, NiNas, nifos y jovenes del municipio.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DE METEPEC.

Con el valioso apoyo de la Institucion
Municipal de Cultura Fisica y Deporte de
Metepec (IMCUFIDEM) y teniendo como
sede la alberca del Deportivo “Maria del
Carmen Pena”, el programa Carril Rosa llevd a
cabo 88 sesiones, beneficiando a 12 mujeres
que padecen o se encuentran en riesgo de
desarrollar linfedema como consecuencia de
tratamientos contra el cdncer de mama. A
través de terapia acudtica de rehabilitacion,
se promueve la movilidad, se reduce la

inflamacion y se impulsa la recuperacion
integral de las participantes, brinddndoles un
espacio seguro, especializado y digno para
fortalecer su salud fisica y emocional.

Irai Albarrdn Segura
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE METEPEC.

Del mismo modo, con el acompafamiento de IMCUFIDEM y en el mismo espacio acudtico
adaptado, el programa Carril Azul desarrolld 88 sesiones de terapia acudtica, beneficiando
a 15 niflas, nifios y jovenes con discapacidad. Este programa estd disefiado para estimular y
Fortalecer habilidades motrices, mejorar la coordinacién, promover la autonomia y favorecer
procesos de inclusiéon social. Laintervencion se realiza bajo un enfoque terapéutico profesional,
complementando los servicios que ofrece la Unidad de Rehabilitacion e Inclusion Social (URIS)
del DIF Metepec.

Ambas acciones reflejan el compromiso permanente de la institucion con la salud, la equidad
y la atenciéon integral, consolidando espacios y programas gque permiten mejorar la calidad de
vida de quienes mds lo necesitan.

\ SR —
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E. ACCESO A LA SALUD INTEGRAL

El acceso a la salud integral es una prioridad
para el Sistema Municipal DIF Metepec, que
trabaja para garantizar servicios de atencion
de calidad, cercanos y con sentido humano.

A través de estrategias orientadas a la
prevencion, la promocioén de un desarrollo
saludable y la atencién oportuna, se busca
fortalecer la salud fisica, mental y emocional
de la poblacién, promoviendo una mejor
calidad de vida y el desarrollo pleno de las
Familias metepequenses.

ATENCION PSICOLOGICA Y SALUD
MENTAL
Con el propdsito de fortalecer la salud

emocional y el equilibrio emocional de la
poblacién, se brindd atencién psicoldgica y
psiquidtrica a quienes enfrentan diversas
problemdticas que afectan su calidad
de vida y su entorno familiar. Ademds, se
otorgaron 4 mil 228 consultas psicolégicas
y 441 consultas psiquidtricas, orientadas
al tratamiento y acompafamiento de casos
relacionados con ansiedad, depresion,
violencia familiar y trastornos de conducta,
entre otros padecimientos.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DE METEPEC.

Aunado a lo anterior, y en atencidon a los
requerimientos establecidos por el Organo
Jurisdiccional, se hanimpartido 55 talleres de
“Escuela para Padres”, dirigidos a fortalecer
los competencias parentales y promover
entornos familiares saludables.

Mediante estas actividades, se ha logrado
beneficiar amil 200 padres, madres ytutores,
quienes recibieron orientacion sobre temas
esenciales para el desarrollo integral de niflas,
nifos y adolescentes, tales como manejo de
emociones, comunicacion asertiva, limites,
disciplina positiva y prevenciéon de riesgos,
entre otros.
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Estas acciones contribuyen a mejorar
la dindmica familiar y a fortalecer las
herramientas de apoyo que permitan a las
Familias acompanar de manera adecuada los
procesos formativos de sus hijas e hijos.

PROMOCION DE LA SALUD MENTAL
Y PREVENCION DE TRASTORNOS
EMOCIONALES

Con la finalidad de atender problemdticas
vinculadas alasalud emocional, seimpartieron
69 pldticas de prevenciéon de trastornos
emocionales, enfocadas principalmente a la
ansiedad y la depresion, beneficiando a mil
772 personas.

o

IRAI
ALBARRAN

Informe de Actividades

SISTEMA MUNICIPAL DIF METEPEC

EDUCACION SEXUAL Y PREVENCION
DEL EMBARAZO ADOLESCENTE

Como parte de la estrategia integral en
materia de salud sexual y reproductivag,
se impartieron 20 talleres de identidad
psicosocial, basados en la sexualidad para
387 adolescentes y jévenes.

Seorganizaron4jornadasdeeducaciénsexual
enfocadas en la prevencién del embarazo
adolescente, asi como 5 talleres especificos
en la misma temdtica, logrando sensibilizar
a mil 20 jévenes sobre la importancia de la
responsabilidad y el autocuidado.

Adicionalmente, se realizaron 530 acciones
como parte de
Diddcticos”.

la estrategia “Bebés

PREVENCION MEDICA INTERACTIVA
ODONTOLOGICA

Con el propdsito de impulsar la salud integral
y promover el autocuidado desde la infanciag,
el Sistema Municipal DIF Metepec fortalecid
las acciones de Prevencion Médica Interactiva
Odontoldgica, orientadas a fomentar hdbitos
adecuados de higiene bucal y detectar
oportunamente padecimientos dentales.
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En coordinacion con la  Procuraduria
Municipal de Proteccién de Nifias, Nifos y
Adolescentes, se llevaron acabo 39 Jornadas
de Salud Odontolégica, mediante las cuales
se proporcionaron 621 tratamientos; asi
mismo en los Centros de Atencién Infantil
del Sistema Municipal DIF Metepec, se
promovieron 23 jornadas de atencion
preventiva y se otorgaron 295 planes de
tratamiento pedidtricos personalizados,
contribuyendo a mejorar la salud bucal de la
ninez metepequense.

Unidaa movi I
Medico Odontologica
I

De igual forma, se realizaron 18 mil 69
aplicaciones tépicas de Fldor en escuelas
primarias del municipio, reforzando la cultura
del cuidado dental en etapas tempranas.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DE METEPEC.

Para ampliar la cobertura y acercar los
servicios a la poblacién, la Unidad Movil de
Odontologiabrindd atencién a 725 pacientes,
realizando mil 923 tratamientos preventivos
y restaurativos; ofreciendo cuotas de
recuperacion accesibles, que ayudan a

Fortalecer la economia familiar y garantizar el
acceso equitativo a servicios de salud bucal
de calidad.
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POR UNA SONRISA SANA PARA
TODRARS Y TODOS

El cuidado de la salud bucal constituye un
pilar fundamental del desarrollo integral,
especialmente enlainfanciayentrelos grupos
en situacion de vulnerabilidad. Con esta vision,
el Sistema Municipal DIF Metepec fortalecid
los servicios odontoldgicos, impulsando
acciones preventivas, comunitarias y de
atencién humanitaria orientadas a mejorar la
calidad de vida de la poblacién.

Se desarrollaron diversas intervenciones
odontoldgicas, tanto en espacios fijos como
a través de modalidades itinerantes, con el
propdsito de acercar la atencidén a quienes
mds lo necesitan.
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Se impartieron mil 258 asesorias de
odontologia preventiva, encaminadas a
sensibilizar sobre la importancia del cuidado
bucal desde el hogar. Asimismo, se realizaron
7 mil 792 aplicaciones de enjuagatorios
de Ffluoruro en escuelas primarias del
municipio, reforzando la prevencidn de

caries y el fortalecimiento dental en la nifez
metepequense.

En materia de atenciéon clinica, se brindaron
5 mil 755 consultas odontolégicas y
se redlizaron 13 mil 92 tratamientos
odontolégicos, asegurando el seguimiento
integral de los casos y promoviendo el acceso
equitativo a servicios de salud bucal de
calidad.
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ATENCION MEDICA GENERAL Y
JORNADAS DE SALUD

Con el firme compromiso de acercar servicios
médicos de calidad y fortalecer el derecho a
la salud de la poblacién, el Sistema Municipall
DIF Metepec impulsd acciones orientadas a
brindar atencidon accesible, oportuna y con
enfoque humano. A través de estrategias
de prevencion, asistencia y proximidad
comunitaria, se consolidd la atencidén primaria
en salud como un pilar esencial para mejorar la
calidad de vida de las familias, especialmente
de quienes enfrentan condiciones de
vulnerabilidad o limitaciones para acceder a
servicios médicos.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DE METEPEC.

Duranteelperiodoqueseinforma,seotorgaron
17 mil 800 consultas médicas generales,
dirigidas principalmente a personas de
escasos recursos, con el propdsito de ofrecer
diagndstico, tratamiento y seguimiento a
padecimientos crénicos y enfermedades
comunes. De igual manera, se expidieron 4
mil 205 certificados médicos, contribuyendo
a respaldar la salud de la poblacidn en los
dmbitos escolar, laboral y deportivo, con
base en valoraciones clinicas profesionales y
confiables.
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Como parte de la estrategia para acercar los
servicios de salud a cada rincdn del municipio,
se readlizaron 100 Jornadas de Salud en
comunidades y colonias, en el marco del
programa “Familias Felices por un Metepec
Saludable” Estasjornadasreflejanlavocacion
solidaria y humana del Sistema Municipal DIF
Metepec, en las cuales se han brindado mas
de dos mil servicios médicos, odontolégicos,
podoldégicos, glucometria, mediciéon capilar
de triglicéridos, colesterol, toma de signos
vitales, asesorias nutricionales, asesoria
psicolégica y masoterapia directamente
a la poblacién, con especial atencidon a los
sectores en situacién de vulnerabilidad.

ASESOI
JURIDI
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A través de estas acciones, se fortalecid
lao cultura del autocuidado, la prevencion y
loa deteccidén oportuna de enfermedades,
consolidando un modelo de atencién cercano,
digno y comprometido con el desarrollo
integral de las familias metepequenses.

INFRAESTRUCTURA MEDICA

MUNICIPAL
El  Sistema  Municipal DIF  Metepec,
ha impulsado acciones orientadas al

fortalecimiento y dignificacion de los espacios
donde se brinda atencién a la poblacion,
priorizando la calidad de vidg, la seguridad y
loa comodidad de las y los usuarios.

El principal objetivo de esta estrategia es
ofrecer instalaciones adecuadas, funcionales
y equipadas, que cuenten con los recursos
humanos Yy materiales necesarios para
proporcionar una atencidén médica integral,
segura y de calidad. Cada espacio ha sido
disenado para facilitar la correcta evaluacion,
diagndstico y tratamiento de las y los
pacientes, fomentando al mismo tiempo un
entorno accesible y digno que promueva la
confianza y el cuidado preventivo de la salud.
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Encumplimiento de este compromiso, durante
el periodo que se informa, se acondicionaron
nueve consultorios médico-odontolégicos,
distribuidos  estratégicamente en las
comunidades de Barrio de Coaxustenco
y San Miguel Totocuitlapilco, Pueblo
de San Francisco Coaxusco, Pueblo de
San Lorenzo Coacalco, Colonia RAgricola
Alvaro Obregén, Colonia Agricola Lézaro
Cardenas, Fraccionamiento Las Margaritas

Dl
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DE METEPEC.

y Fraccionamiento Rancho San Francisco
(Infonavit San Francisco) (dos consultorios).

Estos espacios fortalecen la red municipal
de atencion primaria, permitiendo acercar
los servicios médicos y odontoldgicos a un
mayor numero de familias metepequenses,
especialmente a aquellas que habitan en
zonas con menor acceso a infraestructura
sanitaria.
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VACUNACION Y PROMOCION DE LA
SALUD

La proteccidon de la salud infantil es una
prioridad para el Sistema Municipal DIF
Metepec, por ello se fortalecieron las acciones
orientadas a la prevencion de enfermedades
transmisibles mediante el cumplimiento
del Esguema de Vacunacion Universal,
garantizando asi el acceso equitativo a
servicios esenciales para la nifez, personas
adultas mayores y grupos en situacion de
vulnerabilidad.

"

IRAI ,
ALBARRAN

Informe de Actividades

SISTEMA MUNICIPAL DIF METEPEC

Se aplicaron mil 570 dosis de biolégicos, con
el firme propdsito de reducir la incidencia
de enfermedades prevenibles, promover la
salud integral y desarrollo saludable desde
la infancia, y Ffortalecer la inmunizacion
comunitaria para prevenir posibles brotes
epidémicos. Estas acciones reafirman el
compromiso institucional de fomentar la
cultura de la prevencion y el autocuidado
entre las familias metepequenses.

Irai Albarrdn Segura
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Como parte complementaria a esta accion,
se brindaron 720 asesorias personalizadas
a madres y padres de familia, con el objetivo
de ofrecer informacién clara y accesible sobre
la importancia de la vacunacion oportuna, la
Funcién de cada bioldgico y la responsabilidad
compartida en la protecciéon de la salud de
ninas y ninos.

COMPROMISO CON LA SALUD
INTEGRAL FEMENINA

El compromiso con la salud integral de las
mujeres es una prioridad para el Sistema
Municipal DIF Metepec, que impulsa acciones
preventivas orientadas a la deteccion
oportuna de enfermedades y a la promocion
del autocuidado y la conciencia sobre la salud
Femenina.

Por ello, se realizaron 425 exploraciones
clinicasmamarias paraladeteccidntemprana
el cdncer de mama, asi como 138 citologias
nfocadas en la prevencion y diagndstico
oportuno del cdncer cervicouterino. Estas
acciones se desarrollaron con un enfoque
integral y sensible, garantizando el acceso a
servicios de salud preventiva de calidad.

Mds alld de la deteccidn médica, estas
estrategiaos buscan brindar confianza a
las  mujeres mediante el otorgamiento
de informaciéon, orientacion y la atenciéon
cercana, fomentando su participacion activa
en el cuidado de su salud fisica y emocional, y

fortaleciendo las condiciones dignas de vida.

Aunado a ello, en el marco de las actividades
conmemorativas del “Dia Internacional de la
Lucha contra el Cancer de Mama”, se llevd a
cabo por tercer aflo consecutivo la “Marcha
en Apoyo contra el Cancer de Mama”, una
accion  significativa que busca fomentar
la conciencia sobre la importancia de la
detecciéon temprana, la autoexploracion y el

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
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acompafiamiento solidario hacia las mujeres
que enfrentan este padecimiento.

El evento tiene como propdsito principal
sensibilizar a la poblacién acerca de
la relevancia del cuidado preventivo,
promoviendo la autoexploraciéon como una
herramienta fundamental para la deteccion
oportuna del cdncer de mama, asi como
reconocer la fortaleza, valentia y esperanza
de las mujeres que han atravesado alguna
situacidon de riesgo o se encuentran en
Eratamiento.

Durantelamarcha,secontdconlaparticipacion
de mds de 400 personas, entre ciudadania,
servidoras y servidores publicos, personal
de instituciones educativas, de asociaciones
civiles y patrocinadores solidarios como Yakult
México; Grupo Modelo; Voluntariado Coca
Cola y Fundacion Fuerte, Valiente y Hermosa,
que se suman al mensaje de unidad y apoyo
hacia quienes enfrentan esta condicidn
de salud. Las y los participantes portaron
distintivos en color rosa, simbolo universal de
la lucha contra el cdncer de mama, con el fin
de visibilizar la causa y fortalecer de la cultura
de prevencion.

Irai Albarrdn Segura
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Este
compromiso del Gobierno Municipal y del
Sistema Municipal DIF Metepec con la salud

tipo de actividades refuerza el

y el acompafamiento emocional de las
mujeres, impulsando espacios que fomenten
la solidaridad, el autocuidado y la deteccion
temprana como las mejores herramientas
para salvar vidas.

A través de la “Marcha de apoyo contra
el Cancer de Mama”, se envia un mensaje
contundente: “Ninguna mujer debe enfrentar
sola la lucha contra el cdncer, y la sociedad
en su conjunto tiene la responsabilidad de
brindar respaldo, empatia y esperanza a
quienes lo necesitan”.
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EDUCACION PARA LA SALUD Y
PREVENCION DE ENFERMEDADES

Con el propdsito de fortalecer la cultura del
autocuidado y fomentar una comunidad mas
informada y saludable, el Sistema Municipal
DIF Metepec impulsa acciones permanentes
de educacion para la salud, orientadas a
brindar informacién clara y accesible sobre
temas de salud fisica y emocional, asi como
a promover hdbitos de vida saludables en los
entornos familiar, escolar y comunitario.

En este sentido, se impartieron un total de
710 pldticas informativas, beneficiando a 7
mil 100 personas, a través de las cuales la
poblacién adquirid herramientas prdcticas
para mejorar su salud y la de sus familias,
reafirmando el compromiso institucional de
ofrecerunaatenciénintegralquetrasciendala
consulta médica, apostando por la educacion
como eje fundamental para construir
comunidades mds sanas y conscientes.

Irai Albarrdn Segura
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En el marco de las acciones enfocadas a la atencién integral y proteccion de la nifiez y la
vejez, se implementaron 446 capacitaciones dirigidas a cuidadores, madres, padres y
tutores, con el propdsito de fortalecer sus conocimientos en la prevencién y atencién de
enfermedades diarreicas agudas, uno de los principales problemas de salud que afecta tanto
a la infancia como a las personas mayores. Estas actividades contribuyeron a dotar a las
Familias de herramientas efectivas para proteger la salud de sus hijas, hijos y adultos mayores.
Beneficiaondo a 4 mil 460 personas.

Asimismo, se llevaron a cabo 435 pldticas sobre la prevenciéon de enfermedades respiratorias,
en donde se beneficié a 4 mil 350 personas, en las que se abordaron medidas de higiene,
deteccion oportuna de sintomas y acciones preventivas, con el fin de reducir riesgos de
complicaciones y hospitalizaciones, especialmente durante las temporadas de mayor
incidencia.

TRASLADOS MEDICOS ASISTIDOS

Durante el periodo reportado, se realizaron 150 traslados asistidos, con el propdsito de
Facilitar el acceso a servicios de salud y atencién médica especializada a personas que mds
lo necesitan. Esta labor permitié garantizar la continuidad de tratamientos médicos y ofrecer
un acompafiamiento digno, seguro y humano a quienes presentan movilidad limitada o se
encuentran en situaciéon de vulnerabilidad.
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Este servicio representa el compromiso
del Sistema Municipal DIF Metepec con la
inclusion, la equidad y la cercania social,
asegurando que ninguna persona quede sin
recibir la atencién que requiere por falta de
recursos o medios de transporte, reafirmando
asi la vocacion solidaria y humanista que
distingue al organismo.

ENTREGA DE APOYOS FUNCIONALES

El Sistema Municipal DIF Metepec fortalecid
su compromiso con la movilidad, la autonomia
y la vida digna de la poblacion mediante la
entrega de 497 apoyos funcionales, entre los
gue se incluyen sillas de ruedas, andaderas,
bastones y muletas. Esta accién se convirtio
en un respaldo directo y significativo para
personas gue enfrentan limitaciones fisicas
que dificultan su desplazamiento y su
participacion plena en la vida cotidiana.
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Cada apoyo funcional otorgado representa
la oportunidad de recuperar independencia,
mejorar la seguridad al trasladarse y elevar
la calidad de vida de nifas, nifos, personas
adultas y personas mayores. Gracias a estos
dispositivos, las y los beneficiarios pueden
desenvolverse con mayor confianza, reducir
riesgos y fortalecer su integracion en su
entorno familiar, escolar, laboraly comunitario.
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Para fortalecer la inclusion y mejorar la calidad de vida de personas con discapacidad
auditiva, el Sistema Municipal DIF Metepec llevd a cabo la entrega de 256 auxiliares auditivos,
beneficiando directkamente a 128 personas del municipio. Esta iniciativa no solo representa
la entrega de dispositivos, sino la apertura de nuevas oportunidades para quienes habian
visto limitada su comunicacién, interaccién social y desarrollo personal.

Cada auxiliar auditivo entregado significa la posibilidad de escuchar con mayor claridad,
de mantener una conversacion con la familia, de participar plenamente en la escuela o en
el trabajo, y de recuperar la confianza para integrarse de manera activa a la comunidad.
Con este apoyo, nifas, nifos, jovenes, personas adultas y personas mayores mejoraron
sustancialmente su calidad de vida, al recibir un dispositivo adaptado a sus necesidades y
acompanado de orientacion profesional.

Esta accion reafirma el compromiso del DIF Metepec con la inclusiéon, la equidad y el acceso
a servicios que verdaderamente transforman vidas. La entrega de auxiliares auditivos
se consolidd como una estrategia clave para reducir brechas, fortalecer la autonomia de
las personas con discapacidad y garantizar que cada beneficiaria y beneficiario tenga la
oportunidad de desarrollarse plenamente en un entorno mds justo y solidario.

Asi mismo, se realizd la gestion de 47 apoyos asistenciales, los cuales constan de donacién de
medicamentos, estudios clinicos y de laboratorio.

Protesis mamarias en colaboracion con la Fundacion Fuerte, Valiente y Hermosa; gracias
a su generosidad y espiritu solidario, esta fundacién ha contribuido significativamente al
fortalecimiento delos programas de apoyo del Sistema Municipal DIF, realizando la donacionde
10 prétesis mamarias, destinados a mejorar la calidad de vidag, de las mujeres metepequenses.
Su compromiso refleja un profundo sentido humano y una noble vocacién de servicio.

Irai Albarrdn Segura
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE METEPEC.

EJE DE CAMBIO 1. CERO
CORRUPCION Y GOBIERNO DEL
PUEBLO Y PARA EL PUEBLO

El Sistema Municipal DIF Metepec ha
asumido con conviccion el compromiso de
fortalecer la transparencia, la rendicion
de cuentas y la participacion ciudadang,
pilares esenciales para consolidar un
gobierno honesto, cercano y con sentido
humano. Bajo este eje, se promueve una
gestion responsable y ética de los recursos
publicos, orientada al bienestar de las

Familias metepequenses y al fortalecimiento
de la confianza social en las instituciones.
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A través de acciones permanentes de
mejora administrativa, control interno y
evaluacion del desempeno, el Sistema
Municipal DIF Metepec garantiza que cada
programa y servicio se ejecute con eficienciag,
legalidad y sensibilidad social, asegurando
que los beneficios lleguen de manera
directa y justa a quienes mds lo necesitan.
Con esta vision, se impulsa una cultura de
trabajo integro y de atencién oportuna para
responder a las demandas de la ciudadania.
El compromiso es seguir construyendo un DIF
mds transparente, eficiente y cercano a la
comunidad.
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COMBATE A LA CORRUPCION

A fin de coadyuvar en el fortalecimiento de la
vocacion del servicio ético y profesional de la
Funcion publica, asi como contribuir al estricto
cumplimiento del marco normativo, durante
el periodo de enero a diciembre de 2025, se
ejecutaron 4 auditorias internas, y se llevaron
a cabo un total de 307 acciones diversas de
control y evaluacién, entre las que destacan
97 arqueos de caja, 96 supervisiones a la
asistencia y permanencia de las personas
servidoras publicas en su lugar de trabajo, 4
testificaciones en eventos, 2 levantamientos
fFisicos de inventarios de bienes muebles
e inmuebles y 2 inventarios a almacén, asi
como 52 participaciones en procesos de
entrega-recepcion de oficinas y 54 eventos
de constitucion de Comités Ciudadanos de
Control y Vigilancia en la implementaciéon de
programas sociales.

Se iniciaron 24 Procedimientos de
Responsabilidad Administrativa en contra
de igual numero de personas servidoras y
ex-servidoras publicas, por considerar que,
durante su desempefio en el servicio publico,
incurrieron en actos contrarios a la legalidad,
deloscuales 15 alnseencuentranenproceso.
De igual forma se impusieron 26 Resoluciones
con sancién, de las cuales 9 corresponden a
este egjercicio y 17 a procedimientos iniciados
el aflo anterior.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DE METEPEC.

Se practicaron 53 supervisiones alosbuzones
de denuncias ubicados en las diferentes
unidades administrativas que integran este
Organismo; adicionalmente se iniciaron 37
investigaciones por la presunta comision de
Faltas administrativas en contra de personas
servidoras Yy ex-servidoras publicas, de
las cuales 12 resultaron en la emision de
Informes de Presunta Responsabilidad
Administrativa, turnados a la autoridad
substanciadora para la continuacion del
procedimiento correspondiente e imponer, en
su caso, las sanciones procedentes. Aunado
a ello se emitieron 16 Informes de Presunta
Responsabilidad igualmente turnados a la
autoridad competente, que derivaron de
investigaciones iniciadas en el afo anterior.

Adicionalmente se destaca que, con el objeto
de establecer las bases y mecanismos para
la asesoria, capacitacion, implementacion
y difusién en materia de auditoria, control
interno, sistemas estatal anticorrupcion y
estatal de fiscalizacion; de ética; denuncias
e investigacion; responsabilidades
administrativas; evaluaciéon de confianza y
contraloria social; se celebrd el “Convenio
de colaboraciéon y coordinacién en materia
de transparencia y combate a la corrupcion
entre el Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia Metepec y la Secretaria
de la Contraloria del Gobierno del Estado de
México”, con vigencia al 31 de diciembre de
2027.

A efecto de garantizar un funcionamiento
institucional  eficiente Yy  transparente,
iniciamos el fortalecimiento del marco
normativo interno que rige nuestro actuar,
destacando la actualizacion del Reglamento
Interno, Manual de Organizacion y Estructura
Orgdnica, asi como del Cédigo de Conducta.

Asimismo, se crearon, entre otros

Irai Albarrdn Segura
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ordenamientos relevantes, los Lineamientos para el Registro y Control del Inventario y la
Conciliacién y Desincorporacion de Bienes Muebles e Inmuebles; los Lineamientos para la
elaboracion del Programa Anual de Auditorias y Otras Acciones de Control y Evaluacion
2025-2027, y los Lineamientos para el Control de Cuotas de Recuperaciéon de los Servicios
que presta el organismo.

Lo anterior, nos ha permitido consolidar un avance significativo en la modernizacion
administrativa del Sistema Municipal DIF Metepec, mejorando su capacidad de gestion y
garantizando prdcticas institucionales ordenadas y apegadas a la legalidad.

Irai Albarrdn Segura
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El Sistema Municipal DIF Metepec se
rige bajo los principios de Transparencia
y Acceso a la Informaciéon Pdblica, como
valores fundamentales que permiten a los
ciudadanos conocer de manera clara y
detallada las acciones, programas, recursos
y resultados del organismo; por lo que a
través de mecanismos de transparencia y
la disponibilidad de informacidon publica, se
garantizala rendicién de cuentas y el fomento
de la confianza en la gestidon. Con ello se
asegura que los recursos y servicios estén
orientados de manera efectiva la calidad
de vida de los sectores mds vulnerables del
Municipio, permitiendo a los ciudadanos un
acceso libre y responsable a la informacion.

2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México.

1 ]
|1nfr;em

Direccion General Juridica y de Verificacion
Direccion de Verificacion y Apoyo Legal
Subdireccion de Verificacion
Verificacién Virtual Oficiosa: No. INFOEM/DG]V/DVAL/SV/Vvo/323/2025
Metepec, Estado de México, 21 de octubre de 2025

Acceso a la Informacion Paiblica” (Lineamientos Técnicos Estatales).
En mérite de lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articules 110, fraccion IV de
la Ley de Transparencia Local; y 23, fracciones XIV y XV Reglamento Interior, asi como el
numeral VIGESIMO SEGUNDO, fraccién VI, parrafo segundo de los Lineamientos de

Verificacion se:

ACUERDA

PRIMERO. Por las razones y fundamentos expuestos en los considerandos del presente
acuerdo SE DECLARA EL CUMPLIMIENTO a los requerimientos realizados por este Instituto,
dentro de la Verificacion Virtual Oficiosa niimero INFOEM/DGJV/DVAL/SV/Vvo/323/2025,
alcanzando un porcentaje de cumplimiento a sus obligaciones de transparencia de 100%
compuesto de la siguiente manera: articule 92 con 100%, de la Ley de Transparencia Local.

Derivado de la Verificaciéon Virtual Oficiosa
2025, realizada a la plataforma “Informacion
Pdblica de Oficio Mexiguense” (IPOMEX),
por el Instituto de Transparencia, Acceso
a la Informacién Pdblica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de México y
Municipios (INFOEM), el Sistema Municipal
DIF de Metepec obtuvo como resultado el
100 por ciento en el cumplimento alcanzado
en sus obligaciones en esta materia.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DE METEPEC.

Se destacaque, alafecha, se han presentado
198 solicitudes de acceso alainformacién, las
cuales en su totalidad se tienen atendidas en
tiempo y forma; sin embargo, los ciudadanos
al estar inconformes con las respuestas
emitidas, han interpuesto 10 Recursos de
Revision, los cuales han sido resueltos por

el INFOEM de manera favorable para el
Sistema Municipal DIF de Metepec, al emitir
resoluciones que confirman y sobreseen las
respuestas.

Es importante enfatizar que durante este
2025, fuimos uno de los Sistemas Municipales
DIF en todo el Estado de México con mds
solicitudes de informacion recibidas y
atendidas sin vencimientos y con el 100% de
cumplimiento en la entrega de informacién;
asi como, el tercer Sistema Municipal DIF con
mayor numero de Recursos de Revision y el
primero en tener resoluciones favorables.
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FINANZAS PUBLICAS

Laadministraciéonresponsableytransparente
de los recursos publicos constituye un eje
Fundamental en la gestion del Sistema
Municipal DIF Metepec. Durante el periodo que
se informa, se fortalecieron los mecanismos
de control interno, rendicion de cuentas y
uso eficiente del presupuesto, garantizando
gue cada recurso se destine a programas,
servicios y acciones que generen un impacto
real en el desarrollo integral de los sectores.

Con apego a la normatividad vigente y en
estricto cumplimiento de los lineamientos
establecidos por los érganos fiscalizadores,
se ejecutd el presupuesto asignado de
manera ordenada, eficiente y con enfoque de
resultados, priorizando siempre la atencion a
los grupos en situaciéon de vulnerabilidad.
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Asimismo, se continua con una cultura de
disciplinafinancieray planeaciénresponsable,
qgue permite mantener la estabilidad
institucional y asegurar la continuidad de
los programas sociales, reafirmando asi
el compromiso del Sistema Municipal DIF
Metepec con la transparencia, la eficiencia y
el manejo ético de los recursos publicos.

GESTION POR RESULTADOS

Durante el ejercicio fiscal 2025, el Programa
Anual de Evaluacion (PAE) se elabord, publicd
y ejecutd conforme a los Lineamientos para
su integracion y ejecucion, cumpliendo en
tiempo y forma con los plazos establecidos
por las instancias normativas competentes.

Irai Albarrdn Segura
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En congruencia con los principios del
Presupuesto Basado en Resultados y del
Sistema de Evaluaciéon del Desempefo (PbR-
SED), se realizaron los informes trimestrales
del Presupuesto, asegurando la continuidad
en el seguimiento, monitoreo y mejora de
los programas Yy acciones institucionales,
en cumplimiento de las disposiciones
establecidas por el Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de México (OSFEM).

COORDINACION MUNICIPAL E
INTERESTATAL

La coordinacién municipal e interestatal,
constituye un eje estratégico en la labor del
Sistema Municipal DIF Metepec, orientado a
fortalecer la colaboracion con dependencias
gubernamentales, instituciones privadas
y organizaciones sociales. Los esfuerzos
siempre serdn mayores cuando las fuerzas

e unen, por ello, el Sistema Municipal DIF
EE/Ietepec impulsa el trabajo conjunto ylasuma

e voluntades para ampliar las capacidades
de atencién, optimizar los recursos y
consolidar acciones que contribuyan al
desarrollo y fortalecimiento integral de las
Familias del municipio.

trabajo colaborativo y a la
con empresas socialmente

Gracias al
vinculacion

responsables, instituciones educativas,
religiosas y voluntariados, fue posible
obtener multiples donativos, los cuales

han  contribuido  significativamente  al
cumplimiento de los objetivos institucionales
y al desarrollo de eventos con causa social.

Gracias infinitas a nuestros donadores y
aliados que mostraron su compromiso con la
comunidad:

* Castillo del Rey Pasteleria

* Productos Rich's México

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
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* Pasteleria Carlota

* Ddnica Termoindustrial, S.A. de CV.
* Yakult Distribuidora Tolukasa

* OXXO Cedis Toluca

* Voluntariado del Poder Judicial del Estado
de México

* Dulces Miguelito, S.A. de CV.

* Grupo La Modernag, S.A. de CV.
* Coca-Cola FEMSA Toluca

* Perfetti Van Melle México

* Dulce Rojo

* Voluntariado Coca-Cola FEMSA

* Arabela
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Quiero expresar mimds profundo agradecimiento a nuestras queridas Damas del Voluntariado
del DIF Metepec. Su generosidad, compromiso y entrega han dejado una huella invaluable en
nuestra institucién y en la vida de quienes mds lo necesitan.

Gracias a sus donativos, hoy contamos con una Ludoteca totalmente equipada, un espacio
donde atendemos a los hijos de trabajadoras y trabajadores del Sistema Municipal DIF.

Del mismo modo, con su apoyo se ha logrado el equipamiento de nuestras Casas de Dia del
Adulto Mayor, garantizando actividades dignas, seguras y de calidad para este importante
sector de la poblacién.

Y de manera muy especial, reconozco la elaboracién artesanal y entrega de 50 pelucas
oncoldgicas, un acto de amor que devuelve esperanza, fortaleza y autoestima a quienes
atraviesan un proceso tan dificil.

A nombre del DIF Metepec y de todas las familias beneficiadas, gracias por su tiempo, por
su corazoén y por demostrar que la solidaridad transforma vidas. Ustedes son un ejemplo de
servicio y humanidad.

Irai Albarrdn Segura
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Con el objetivo de brindar certeza juridica a las y los metepequenses, el Sistema Municipal
DIF Metepec ha fortalecido las acciones orientadas a promover el respeto a la ley, la justicia
y los derechos humanos, garantizando una atencién con enfoque de legalidad, equidad y
transparencia.

Por tal motivo, en materia de atencién a victimas por maltrato y abuso, se llevaron a cabo 36
pldticas beneficiando a 458 personas para la prevenciéon de la violencia y promociéon de los
derechoshumanos, dirigidas a distintos sectores de la poblacion, fomentandola sensibilizacion
y el respeto a la integridad personal. De igual forma, se brindaron 72 asesorias juridicas
especializadas a personas en situacién de maltrato o violencia familiar, garantizando atenciéon
oportuna y acompanhamiento legal en cada caso. Asimismo, se elaboraron y presentaron 12
reportes derivados de los casos de violencia atendidos, y se brindd atencién a 12 personas
en situacion de calle o abandono, fortaleciendo la inclusién social y la proteccidon de grupos en
situacion de vulnerabilidad.

Irai Albarrdn Segura
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En materia de servicios juridico-asistenciales
a la familia, se elaboraron y revisaron 52
convenios de colaboracién y contratos de
comodato, garantizando el adecuado uso de
los recursos institucionales. Se llevd a cabo
la revisién y actualizacion de la normativa
interna, asegurando el cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes y fortaleciendo
los procesos administrativos. Asimismo, se
brindaron mil 600 asesorias juridicas a la
poblacién en materia familiar y civil, con el
propdsito de garantizar el acceso a la justicia
y la defensa de sus derechos.

Durante el afo se realizaron 96 conciliaciones
en derecho familiar y 180 audiencias en
materia Familiar, privilegiando la resolucion
pacifica de los conflictos y el interés superior
de nihas, nifos y adolescentes. De igudl
fForma, se elaboraron 96 convenios judiciales
y extrojudiciales, y se representaron
legalmente 144 juicios en materia Familiar,
brindando acompafiamiento integral a las y
los usuarios.

Finalmente, se efectuaron 36 trdmites
administrativos ante los juzgados familiares,
dando seguimiento puntual a los asuntos
juridicos del organismo.
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JUNTA DE GOBIERNO

Con el propdsito de garantizar la transparencia, legalidad y eficacia en la gestién institucional,
el Sistema Municipal DIF Metepec llevd a cabo, durante el periodo que se informa, siete
sesiones ordinarias y ocho extraordinarias de la Junta de Gobierno, como el drgano mdaximo
para la toma de decisiones del organismo

Este espacio de deliberacion permitié analizar, aprobar y dar seguimiento a los programas,
acciones y politicas implementadas por el organismo, asegurando la correcta aplicacion
de los recursos y el cumplimiento de los objetivos trazados en beneficio de la poblacion
metepequense.

La realizacion constante de reuniones de este cuerpo multidisciplinario, refleja el compromiso
de este Sistema con la rendicion de cuentas, la mejora continua y la consolidacion de una
administracion responsable y participativa.

Irai Albarrdn Segura
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FAMILIA DE METEPEC.

LOGROS RELEVANTES

Cabe destacar como un logro trascendental
lo regularizaciéon del bien inmueble que
alberga las oficinas centrales del Sistema
Municipal DIF Metepec, ubicado en Avenida
Manuel J. Clouthier nimero 1300 (antes
70), Colonia Izcalli Cuauhtémoc V, Metepec,
Estado de México.
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Durante mds de tres décadas, este espacio
carecidé de certeza juridica; sin embargo,
gracias a las gestiones realizadas durante
el presente periodo, hoy el inmueble cuenta
oficialmente con la propiedad a nombre del
Sistema Municipal DIF Metepec, otorgando
plena seguridad juridica y administrativa
sobre su patrimonio.

Estehechorepresentaunavance significativo
en materia de control, orden y transparencia
en el levantamiento fisico de los bienes
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inmuebles del organismo, fortaleciendo su
estructura institucional y garantizando la
proteccion de sus activos para beneficio de
las Familias metepegquenses.

@ izcali Cuauhtémoc V, Metepec
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Por otra parte, el Sistema Municipal DIF
Metepec se encuentra en proceso de obtener
la Certificacion en la Norma Mexicana NMX-
R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No
Discriminaciéon, cuyo propdsito es promover
entornos de trabagjo incluyentes, equitativos
y libres de cualquier forma de discriminacion.

A través de esta certificacidn, se busca
fortalecer la cultura organizacional basada
en el respeto, la equidad de género y la
igualdad de oportunidades, garantizando
condiciones laborales dignas para todas y
todos los servidores publicos del organismo.

Estos proyectos representan el compromiso
del Sistema Municipal DIF Metepec con la
construcciéon de un municipio mds incluyente,
saludable y solidario, en donde cada accién
se traduzca en mejores oportunidades y
calidad de vida para todas y todos.

Irai Albarrdn Segura
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DIRECTORIO

Iral Albarrdn Segura
Presidenta Honorifica del Sistema Municipal DIF Metepec

Margarita Carballido Barba
Directora General del Sistema Municipal DIF Metepec

Benjamin Villalva Villalva Norma Karina Bastida Guadarrama
Director Municipal de Salud Directora de Inclusién y Desarrollo Familiar
Zeferino Rivera Vences Hugo Orlando Ortiz Pifia
Direccién de Administracién y Finanzas Director Juridico

Alma ltalia Cruz Cruz
Procuradora de Protecciéon de Nifas, Nifos Y
Adolescentes

Rafael Zarate César
Titular del Organo Interno de Control

Ma. Guadalupe Zarza Huerta Eduardo Aldair Jarquin Sadnchez
Secretaria Técnica Subdirector de Salud

Leticia Gonzdlez Vargas
Subdirectora de Salud Mental, Adicciones y
Bienestar Familiar

Julio Angel Moctezuma Méndez
Subdirectora de Administracién

Guillermo Ramos Luna
Subdirector de Atencidon a Personas
Adultas Mayores

Marlene Mejia Luna
Subdirectora de Estomatologia

Maria Eugenia Diaz Fuentes

. ) José Luis Martinez Herndndez
Subdirectora de Atencidon a Personas con

Subdirector de Finanzas

Discapacidad
Ernesto Ordofez Arizmendi Fanny Mdrquez Herndndez
Subdireccién de Servicios Juridicos Subdirectora de Alimentacién y Nutricién
Asistenciales Familiar
Mario Ernesto Sosa Lazcano Ana Claudia Mendiola Gonzdlez
Titular de la Unidad de Transparencia Titular de la Unidad de Procuraciéon de Fondos

Flor del Consuelo Diaz Montellano
Titular de la Unidad de InfFormacién
Planeacién, Programacién y Evaluacién

ltzel Anahi Jurado Caballero
Titular de la Unidad de Comunicacién Social

Marco Antonio Vargas Ribera
Titular de la Unidad del Area de Giras y
Logistica

Kristelle Tapia Manzur
Secretaria Particular

Irai Albarrdn Segura
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